REGULAMIN KURSOW | SZKOLEN
Regulamin kurséw medycznych organizowanych przez firme Septodont Polska Sp. z 0.0.:
DEFINICJE

1. Zaréwno kursy stomatologiczne praktyczne jak i teoretyczne oraz kursy medyczne, a takze
wspierajgce rozwdj praktyki w obszarach marketingowych i relacji z pacjentami, w skrécie
zwanych Kursem — jest to szkolenie przeznaczone dla lekarzy stomatologdéw, technikéw
dentystycznych, lub innych oséb zwigzanych z funkcjonowaniem praktyki stomatologicznej lub
rynkiem stomatologicznym, zwanych dalej Uczestnikami.

2. Kurs moze by¢ w formie wyktadu teoretycznego, wyktadu i pokazu, wykfadu i warsztatu
praktycznego oraz innych zaje¢ o charakterze dydaktycznym.

3. Organizatorem kursu jest firma Septodont Polska Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Tanecznej 18A, 02-829, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000028012, NIP 5210091313, REGON
010075042, kapitat zaktadowy w wysokosci 300 000,00 zt.

UCZESTNICY

1. Uczestnikiem kursu moze by¢ kazda osoba, dla ktérej kurs zostat przygotowany merytorycznie
i ktéra wyrazi chec uczestniczenia w kursie drogg e-mailowa, telefonicznie lub w inny przyjety
ZWyczajowo sposob.

2. Uczestnik zgtaszajac sie na kurs akceptuje zasady okreslone w niniejszym regulaminie.

3. Poprzez swoje zgtoszenie Uczestnik zobowigzuje sie przyj$¢ na kurs w wyznaczonym miejscu oraz
czasie.

4. Uczestnik musi podaé dane niezbedne do wystawienia faktury oraz certyfikatu/zaswiadczenia.

5. Po zakonczeniu kursu Uczestnik wypetnia ankiete przygotowang przez Organizatora.

OBOWIAZKI ORGANIZATORA KURSU

1. Organizator dba o bezpieczenstwo w miejscu odbywania kursu, zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa.

2. Organizator zapewnia przebieg kursu zgodny z wczes$niej opublikowanym programem.

3. Organizator zapewnia wysoki poziom merytoryczny kursu, realizowany przez wyktadowcéw
z odpowiednimi kwalifikacjami i kompetencjami.

4. Organizator wystawia certyfikat ukonczenia kursu i/lub w przypadku kurséw spetniajgcych
warunki ksztatcenia podyplomowego lekarzy dentystow i wpisanych do rejestru Okregowych Izb
Lekarskich, zaswiadczenie o odbyciu kursu, zawierajgce odpowiednia liczbe punktow
edukacyjnych — publikowana na stronie www.akademiaseptodont.edu.pl danego szkolenia.

OPLAT ZA UDZIAt W KURSIE

1. Udziat w programie edukacyjnym jest ptatny. Opfata za kurs bedzie wyszczegdlniona na kazdym
zgtoszeniu i moze sie rozni¢ w zaleznosci od rodzaju kursu, tematyki i dtugosci trwania.

2. Optaty za udziat w szkoleniu opracowywane s przez organizatora na podstawie kalkulacji
kosztéw przygotowania i przeprowadzenia szkolenia. Optata standardowo obejmuje koszty
organizacyjno-dydaktyczne i koszt positkow.
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KURSY

Opfate za uczestnictwo w wybranym kursie nalezy wnie$¢ najpdzniej do 4 dni od daty rezerwacji
miejsce (chyba ze Organizator wyrazit pisemna zgode na inny tryb wptaty). Decyduje kolejnosé
zgtoszen.

W przypadku niedokonania w terminie optaty, rezerwacja miejsca moze by¢ anulowana przez
Organizatora.

Kazdy uczestnik kursu, po wczesniejszym zgtoszeniu sie telefonicznym lub droga e-mailowg oraz
potwierdzeniu przyjecia na kurs przez Organizatora wptaca pienigdze na ponizsze konto
Organizatora:

Septodont Polska sp. z 0.0.

ul Taneczna 18A

02-829 Warszawa

Bank BNP PARIBAS 44 1600 1127 1842 4854 8000 0001

lub moze dokonac¢ ptatnosci z wykorzystaniem drogi elektronicznej bezposrednio na stronie
www.akademiaseptodont.edu.pl

Kazdy Uczestnik zapisujac sie na kurs drogg telefoniczng lub e-mailowg, dostaje potwierdzenie
uczestnictwa w kursie drogg e-mailowa.

Warunkiem uczestnictwa w kursie jest podanie danych adresowych (jak do faktury) wraz
z numerem telefonu kontaktowego i adresem e-mailowym.

Przed rozpoczeciem kursu uczestnik ma mozliwos¢ zrezygnowania z udziatu w nim. Oswiadczenie
o rezygnacji uczestnik moze zgtasza¢ w formie pisemnej (drogg mailowga, listem lub faxem). Datg
ztozenia rezygnacji jest dzien jej wptyniecia do Organizatora.

Koszty rezygnacji z uczestnictwa wynosza:

= Do 14 dni wiacznie przed rozpoczeciem kursu zwracane jest 100% opfaty za kurs
» Od 13 dnia poprzedzajacego rozpoczecie kursu do 8 dnia zwracane jest 50% optaty za kurs
= Od 7 dnia poprzedzajgcego rozpoczecie kursu nie zwracana jest optata za szkolenie

Organizator ma prawo do odstgpienia od przeprowadzania kursu przez ztozenie uczestnikowi
stosownego oswiadczenia i poinformowanie uczestnikéw o odstgpieniu od organizacji kuru
medycznego w formie rozmowy telefonicznej lub drogg mailowa, jezeli:

* wymagana liczba uczestnikéw nie zostata osiggnieta,
* nastgpito zdarzenie noszace cechy sity wyzszej.

W przypadku odstgpienia od przeprowadzenia kursu Organizator zobowigzuje sie dokonaé
zwrotu wszelkich wptaconych kwot bez potracania jakichkolwiek optat manipulacyjnych.

Kursy odbywajg sie w terminach i miejscach podanych wczesniej w materiatach
informacyjnych/reklamowych lub stronie internetowej Akademia Septodont.

Kursy prowadzone sg przez wyktadowcow o odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach.
Informacja o wyktadowcy znajduje sie w materiatach informacyjnych/reklamowych lub na
stronie Akademia Septodont. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany wyktadowcy,
gwarantujac jednoczesnie taki sam poziom merytoryczny nowego wyktadowcy.

Organizator zapewnia sobie mozliwo$¢ zmiany daty kursu i/lub miejsca kursu. W takiej sytuacji
wszyscy uczestnicy kursu zostang o tym poinformowani drogg e-mailowg lub telefoniczna.
W przypadku takiej zmiany Uczestnicy majg prawo wycofa¢ sie z uczestnictwa w Kkursie,
a Organizator zobowiazuje sie do zwrotu 100% wptaconej kwoty.



4. W przypadku, gdy kurs zostanie odwotany w ostatniej chwili (np. choroba wyktadowcy)
Organizator zobowigzuje sie do przeprowadzenia kursu w nowym terminie, bez pobierania
zadnych dodatkowych optat. W przypadku takze takiej zmiany Uczestnicy majg prawo wycofaé
sie z uczestnictwa w kursie, a Organizator zobowigzuje sie do zwrotu 100% wptaconej kwoty.

5. Zwrot zaptaty, wynikajacy z niniejszego regulaminu, bedzie dokonany przelewem na konto
Uczestnika.

REKLAMACIE, ZWROTY

1. Uczestnicy majg prawo do reklamacji zwigzanych m.in. z poziomem ksztatcenia,
komunikatywnoscig prelegenta, niedociggnieciami organizacyjnymi. Reklamacje powinny by¢
sktadane droga e-mailowga lub poczta na adres Organizatora. Reklamacje bedg rozpatrywane
w ciggu 14 dni od ich otrzymania.

2. Uczestnicy kurséw mogga przesyta¢ drogg e-mailowa recenzje kursu, opinie zaréwno pozytywne
jak i krytyczne, a takie propozycje zmian w programach kurséw, tematy nowych kursow,
propozycje usprawnien organizacyjnych itp. Wszystkie tego typu sugestie zostang rozpatrzone
przez Organizatora ze szczegdlng starannoscia.

SILA WYZSZA

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za odwotanie kursu, jezeli nastgpito z przyczyn
niezaleznych od Organizatora takich jak np. dziatania i decyzje organéw administracji
panstwowej i lokalnej, strajki, dziatania sity wyzszej, na ktére Organizator nie ma wptywu.

POZOSTALE REGULACIE

1. Firma Septodont Polska Sp. zo.o., Organizator kurséw, pragnie zapewnié uczestnikom najwyzszy
poziom merytoryczny i organizacyjny kurséw, stgd kwestie nieuregulowane w niniejszym
regulaminie bedg rozpatrywane w zgodzie ze zdrowym rozsgdkiem oraz zwyczajowymi
rozwigzaniami, a przede wszystkim korzystnymi dla Uczestnikdw kurséw.

2. Uczestnik szkolenia wyraza zgode na publikacje wizerunku przez Septodont Polska Sp. z o.o.
w celach informacyjnych m.in. galeria z wydarzenia, media spoteczno$ciowe Facebook itp. lub na
stronie www.akademiaseptodont.edu.pl.

3. Zgtoszenie na szkolenie jest rdwnoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych
osobowych, zgodnie przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 1997 r., Nr 133, poz.883 z pdin. zm.) dla celéw szkoleniowych przez
Organizatora, a takze wyrazeniem zgody na wysytanie korespondencji e-mailowej zgodnie
z ustawgq z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Z 2013 r. poz
1422).

4. Wszystkie biezgce informacje o kursach, w tym cata lista kurséw wraz z programami oraz
harmonogram kursow, znajdujg sie na stronie Organizatora www.akademiaseptodont.edu.pl

Warszawa, 10.06.2017 r.



